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Informacje zawarte w niniejszej dokumentaciji zostaty opracowane z
zachowaniem najwyzszej starannosci. Ze wzgledu na dalszy rozwdj
w dziedzinie bezgotéwkowych transakcji ptatniczych, a takze samej
technologii, moga wystagpi¢ zmiany, ktére doprowadzg do odstepstw
od tych instrukcji. W zwigzku z tym Worldline nie ponosi odpowie-
dzialnosci za aktualnos$é, kompletnosc¢ lub doktadnos$¢ informaciji
zawartych w niniejszej instrukcji obstugi. Wszelkie roszczenia z tytutu
odpowiedzialnosci kierowane przeciwko Worldline, ktére odnosza

sie do przypadkdéw szkdd materialnych lub niematerialnych, ktére
mozna przypisa¢ wykorzystaniu lub niewykorzystaniu dostarczonych
informacji i/lub wykorzystaniu nieprawidtowych lub niekompletnych
informacji, sg zasadniczo wykluczone, o ile nie mozna udowodnié
umysinego lub razacego niedbalstwa w odniesieniu do Worldline.

W celu uzyskania najbardziej aktualnej wersji ponizszego dokumentu,
nalezy skontaktowac sie z opiekunem klienta.



Lista skrotow

CVM Cardholder Verification Method
EMC Electro Magnetic Compatibility
EVA European Vending Association

GND Ground

LCD Liquid Crystal Display

LLT Local Loading Tool

RAM Random Access Memory

USB Universal Serial Bus

CL Contactless




1 Podstawowe informacje

11 TERMINAL PLATNICZY S1U2

Najnowoczesniejszy terminal ptatniczy S1U2 zostat zapro-
jektowany w celu zrewolucjonizowania $wiata ptatnosci na
terminalach samoobstugowych. To najnowoczesniejsze
rozwigzanie ptatnicze tgczy innowacyjnos¢ technologiczng
z funkcjonalnoscig zorientowang na potrzeby uzytkownika,
zapewniajgc bezpieczne, wydajne i przyjazne dla uzytkow-
nika do$wiadczenie towarzyszgce realizowanym ptatno-
Sciom.

U podstaw terminala ptatniczego S1U2 znajdujg sie zaawan-
sowane komponenty sprzetowe i programowe, ktére zaspo-
kajajg potrzeby szerokiego grona klientow reprezentujgcych
rézne branze, od automatéw sprzedajacych i parkingéw

po kioski samoobstugowe i zautomatyzowane systemy
sprzedazy detalicznej. Elegancki i kompaktowy ksztatt
urzgdzenia wspétgra z otoczeniem réznego typu, a solidna
konstrukcja zapewnia trwatos$¢ i dtugg zywotnos$é w miej-
scach o duzym natezeniu ruchu.

Do kluczowych funkcje terminala naleza:
Ptatnosci zblizeniowe.
Kompatybilno$¢ z chipem EMV.
Intuicyjny interfejs uzytkownika.
tacznos$¢ w czasie rzeczywistym.
Zwiekszone bezpieczenstwo.

N

No

N
So®

.

Mozliwos$¢ indywidualizacji brandingu.

Zdalne zarzgdzanie: Funkcje zdalnego zarzadzania termi-
nalem umozliwiajg firmom monitorowanie i aktualizowanie
oprogramowania, $ledzenie danych transakcji i prze-
prowadzanie diagnostyki z poziomu scentralizowanej
platformy.

Obstuga wielu jezykdw.

Rozszerzalna integracja urzadzen peryferyjnych.

. Terminal moze by¢ uzywany zaréwno wewnatrz, jak i na

zewnatrz budynkow, stawiajgc czota trudnym warunkom
pogodowym.

Terminale zostaty zaprojektowane w celu zapewnienia
kompletnego rozwigzania dla ptatnosci EMV i moga
obstugiwac aplikacje ep2 autorstwa Worldline. Terminal
posiada certyfikat PCI PTS 6.x, wtgcznie z SRED.



1.2 FUNKCJE

S1U2 oferuje obstuge kart zblizeniowych, chipowych i

magnetycznych. Terminal zostat zaprojektowany w taki
sposodb, aby pasowat do kazdego kiosku dzieki tatwemu
montazowi powierzchniowemu. Urzgdzenie jest zgodne
z normg EPS EVA (standard modutu drzwiowego (SDM).

1.3 KLUCZOWE FUNKCJE SPRZETOWE

Niewielkie wymiary sg zgodne ze standardem EVA/CVS 1.3
dot. wymiaréw standardowego modutu drzwiowego (SDM).
Czesci elektroniczne zostaty opatrzone powtoka konfo-
remng, aby poméc Panstwu w uzyskaniu certyfikacji ATEX,
jesli jest to wymagane. Opracowano dwie wersje, aby

zapewni¢ najbardziej optacalne rozwigzanie w danym $rodo-

wisku pracy.
4G jest oferowane domysinie w obu wersjach.

Wersja podstawowa

* Whbudowany Ethernet
e Interfejs szeregowy

e USBC

e 4G

Ta wersja jest domysinie wyposazona w 8 GB pamieci typu
RAM/16 GB pamieci typu Flash.

1.4 UWAGI DOTYCZACE SIECI

Worldline obstuguje dwie opcje podtgczenia terminala

ptatniczego S1U2:

e Mobilne tgcza szerokopasmowe (4G)

e Wbudowany interfejs Ethernet obstugujacy state tgcze
szerokopasmowe

Nalezy pamietaé, ze Worldline nie posiada kontroli nad
jakoscig rozwigzan sieciowych i nie ponosi za nig odpowie-
dzialnosci.

Worldline nie bedzie wspieraé (ani parametryzowacd) rozwig-

zan hybrydowych, takich jak uzycie routeréw/modemow
szerokopasmowych mobilnych za interfejsem Ethernet,

Widok produktu:

-

Wersja rozszerzona

Whbudowany Ethernet
Powtoka konforemna
Interfejs szeregowy
UsSB C

4G

Skaner

Ponadto terminal jest wyposazony w skaner do odczytu
kodow 1D i 2D. Rozszerzona pamiec (3 GB RAM/16 GB Flash)
umozliwia obstuge aplikacji typu VAS, oraz jej aktualizacji, a
takze aplikacji autorstwa innych firm.

poniewaz istnieje zbyt duza zaleznos¢ od jakosci $wiadczo-
nej przez operatora komoérkowego, ktéra czesto zwigzana
jest z problemami z odbiorem sygnatu wewnatrz pomiesz-
czen lub w obrebie klatki Faradaya samego urzadzenia.

Do korzystania z sieci 4G wymagane jest zastosowanie
anteny zewnetrznej. Antena musi by¢ wyposazona w ztgcze
SMB i moze by¢ opcjonalnie dostarczona przez Worldline
jako akcesorium.

Nalezy zapoznac sie z rozdziatem opisujgcym akcesoria
(1.8.1).



1.41 DANE TECHNICZNE

Wersja podstawowa Wersja premium
Procesor Procesor kryptograficzny: Procesor kryptograficzny:

ARM Cortex M3, 250 MHz ARM Cortex M3, 250 MHz

Procesor obstugujacy aplikacje: Procesor obstugujacy aplikacje:

Qualcomm Cortex A53 Quad-Core, 1,3 GHz Qualcomm Cortex A53 Quad-Core, 1,3 GHz
Pamieé 2 GB RAM/16 GB Flash 3 GB RAM/32 GB Flash

System operacyjny

Android 10

Android 10

Wyswietlacz

5" pojemnosciowy ekran dotykowy

Ekran TFT LCD z pojemnosciowym panelem
dotykowym o rozdzielczosci 1280 x 720 pikseli

Podswietlenie o jasnosci 800 nitow

5" pojemnosciowy ekran dotykowy

Ekran TFT LCD z pojemnosciowym panelem
dotykowym o rozdzielczosci 1280 x 720 pikseli

Podswietlenie o jasnosci 800 nitéw

Klawiatura

Brak fizycznej klawiatury — ekran dotykowy

Brak fizycznej klawiatury — ekran dotykowy

Czytnik kart

Oddzielne czytniki kart
Pasek magnetyczny/chip/NFC

Oddzielne czytniki kart
Pasek magnetyczny/chip/NFC

Komunikacja

* RS232, USB
e Ethernet

* Wi-Fi BT

* 4G

* RS232, USB
e Ethernet

* Wi-Fi BT

* 4G

Zasilanie

Zewnetrzne, nie wchodzi w zakres dostawy
Wejscie: 9-48V DC

Zewnetrzne, nie wchodzi w zakres dostawy
Wejscie: 9-48V DC

Wymiary di. x szer. x wys.

Wymagana przestrzen dt. x szer.

55,5%110,15 x 168 mm

Wyciecie z materiatu EVA o wymiarach
110 x 146 mm

55,5 x110,15 x 168 mm

Wyciecie z materiatu EVA o wymiarach
110 x146 mm

Waga

709 g

709 g

Wersja PCI

PCI PTS 6.x

PCI PTS 6.x

Warunki otoczenia

Temperatura robocza: od -20 °C do 65 °C
Wilgotnos¢: 5% do 90% bez kondensacji
Temperatura przechowywania: =35 °C do 70 °C

Temperatura robocza: od —20 °C do 65 °C
Wilgotnos¢: 5% do 90% bez kondensacji
Temperatura przechowywania: =35 °C do 70 °C

Wodo- i pytoszczelnosé

IP65 (tylko przdd)

IPB5 (tylko przdd)

Odpornos¢ na uderzenia

IK10 (tylko przéd)

IK10 (tylko przéd)

Potaczenie z kasg fiskalna

TIM API
WPI
Terminal API

TIM API
WPI
Terminal API

Inne

Zgodnos¢ z dyrektywa EAA (UE) 2019/882:
* Zamiana tekstu na mowe

* Powiekszona czcionka

¢ Regulacja kontrastu i gtosnosci

* Gniazdo audio przez kabel do konwers;ji

Zgodnos¢ z dyrektywa EAA (UE) 2019/882:
e Zamiana tekstu na mowe

¢ Powigkszona czcionka

¢ Regulacja kontrastu i gtosnosci

* Gniazdo audio przez kabel do konwersji

Powtoka konforemna — ATEX

Skaner kodéw kreskowych — ustugi o
dodatkowej wartosci




1.4.2 PRZOD

-

o Dioda LED zasilania

@ 9 Strefa obstugi kart zblizeniowych/wyswietlacz LCD
e Czytnik kart chipowych
‘M/[‘ 0 Czytnik paskéw magnetycznych
WORLDLINE e Kamera przednia
O NFC

0 Dioda LED z wzorem celujgcym

143 TYL

O Etykieta

© Interfejs szeregowy

e Port Ethernet

O Gniazdo USB typu A (5 V DC, maks. 0,5 A)
© Gniazdo USB typu C (5 V DC, maks. 0,5 A)

Wazna uwaga:
Gniazdo USB typu A + gniazdo USB typu C: maks. 0,5 A

e Gniazdo anteny/ztgcze anteny 4G

@ Czytnik kart chipowych (CCR)

e Pokrywa umozliwiajgca dostep do gniazd SIM i SAM
— @ Gniazda kart microSIM GSM
- @ Gniazda kart SAM

1.4.4 SPOD

@ Dioda LED z wzorem celujgcym (*)
© skaner kodéw kreskowych/QR (%)
© Glosnik

O chip

(*) Dostepne tylko w wersji rozszerzonej.




1.4.5 OPIS INTERFEJSOW

Urzadzenie USB

e 2 wbudowane interfejsy USB

e Urzadzenie wykorzystuje ztgcza USB typu A i C.
e Ditugosc kabla nie powinna przekraczac¢ 5 m.

Interfejsy RS232

e Urzadzenie jest wyposazone w 2 interfejsy szeregowe
obstugiwane za posrednictwem dodatkowego kabla.

e Typ ztgcza to RJ45

SAM 1: 3]
Sciety naroznik znajduje

sie w lewym goérnym rogu

(najnizsza pozycja)..

SAM 2:

Sciety naroznik znajduje
sie w lewym dolnym rogu
(najwyzsza pozycja).

Nr PIN Funkcja
1 GND J
2 Wybudzenie
3 RXD Umiescic karte GSM microSIM \
w wybranym gniezdzie.
4 ™0 y ym gniezdzie
SIM 1:
S CTS e Sciety naroznik znajduje
6 RTS s = sie w lewym gérnym rogu
5_::‘% (najnizsza pozycja).
L SIM 2:
Sciety naroznik znajduje o
B EE Q@8 @ sie w prawym gérnym rogu
® ® (najwyzsza pozycja). /
1
Pin 1 Pin 6 Gloénik
Pin 1 Pin 6 Gtosnik jest kontrolowany przez aplikacje ptatnicza.
Miejsce wprowadzenia karty
Informacje o wprowadzeniu karty (wskazdéwki) moga
Instalacja SIM & SAM by¢ wys$wietlane na ekranie.
1. Odtaczyc¢ urzadzenie od zasilania kablowego.
2. Zdja¢ czarng plastikowg czes¢ z dotu/tytu terminala Klawiatura
(gniazda kart SAM1, SAM2 & SIM1, SIM2 stang sie Nie ma klawiatury, terminal jest wyposazony
wowczas widoczne). w pojemnosciowy ekran dotykowy.
3. Umiesci¢ karty SAM w gniezdzie SAM 1 i/lub gniezdzie 2.
Uwzgledni¢ potozenie naroznika (lokalizacja $cietego LED
naroznika). Urzadzenie posiada widoczng diode LED zasilania
Kierunek i orientacja umieszczania kart zostaty z przodu (w prawym gornym rogu).
przedstawione obok gniazd.
4. Umiesci¢ czarng plastikowg czes¢ w jej pierwotnym
potozeniu.
1.4.6 ZUZYCIE ENERGII
Zasilanie wejsciowe: DC 9V/ 12V/ 48V (Podswietlenie: Max)
Pozycja Prad (9V) Prad (12V) Prad (48V) Pozycja Prad (9V) Prad (12V) Prad (48V)
PM 480~ 540mA 323~333mA 87 ~90mA SC 640~700mA 395~420mA  105~113mA
Wi-Fi 770~880mA  540~590mA  122~135mA MSR 520~580mA  330~357mA  90~93mA
LTE 970mA~1.07A 650~720mA 158 ~167 mA CL M Card 750~800mA 437 ~470mA 125~130mA
BT 620~670mA 400 ~ 450 mA 110~134mA CL A Card 730~780mA 435~465mA 128 ~133mA

1.4.7 ZARZADZANIE ENERGIA

Na terminalu nie jest dostepna funkcja wybudzania, ktéra wspierataby zarzgdzanie energig. Podczas instalacji terminala

nalezy pamietac¢ o zapewnieniu statego zrédta zasilania.
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1.5 WYMIARY

/

\

110 mm

168 mm

v

Wymiary produktu to: dt. x szer. x wys: 55,5 x 110,15 x 168 mm.

1.6 CERTYFIKATY
1.6.1 CE

Operacje w pasmie 5,15-5,35 GHz sg ograniczone wytgcznie do uzytku wewnatrz pomieszczen.

1. Bezpieczenstwo
IEC 62368-1:2014
IEC 62368-1:2018
EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

2. Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna
EN 55032:2015+A11:2020

EN 55035:2017+A11:2020

EN 301489-1v2.2.3:2019-11

EN 301489-3v2.1.1:2019-03

EN 301489-17 v3.2.4:2020-09

EN 301489-19v2.1.1:2019-04

EN 301489-52 v1.2.1:2021-11

EN 61000-3-2:2019+A1:2021

EN 61000-3-3:2013+A1:2019+A2:2021+AC:2022-01
EN 61000-4-2:2009

EN 61000-4-3:2020

EN 61000-4-4:2012

EN 61000-4-5:2014+A1:2017

EN 61000-4-6:2014+AC:2015




1.6.2 INNE

ENIEC 62368-1:2020 + A11:2020
IEC 62368-1:2014

IEC 62368-1:2018

1.6.3 UKCA

1. Bezpieczenstwo

BS EN 62368-1:2014+A11:2017
BS EN IEC 62368-1:2020+A11:2020

1.6.4 RCM

Brakujace informacje

2.Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna
BS EN 55032:2015+A11:2020

BS EN 55035:2017+A11:2020

BS EN 301489-1v2.2.3:2019-11

BS EN 301489-3v2.1.1:2019-03

BS EN 301489-17 v3.2.4:2020-09

BS EN 301489-19 v2.1.1:2019-04

BS EN 301489-52 v1.2.1:2021-11

BS EN 61000-3-2:2019+A1:2021

BS EN 61000-3-3:2013+A1:2019+A2:2021+AC:2022-01
BS EN 61000-4-2:2009

BS EN 61000-4-3:2020

BS EN 61000-4-4:2012

BS EN 61000-4-5:2014+A1:2017

BS EN 61000-4-6:2014+AC:2015

BS EN 61000-4-8:2009

BS EN 61000-4-11:2020+AC:2020-06

(Wytyczne RCM nie zawierajg wyraznego wymogu zamieszczania konkretnych opiséw lub ostrzezen)
w podreczniku obstugi produktu. W tym przypadku logo mozna umiesci¢ w podreczniku obstugi produktu.
Wymagane jest, aby wysokos$¢ logo RCM przekraczata 3 mm).

1.6.5 FCC
Oswiadczenie Federalnej Komisji Ltacznosci
w sprawie zakidcen

To urzadzenie jest zgodne z czescig 15 przepiséw FCC.

Dziatanie podlega nastepujgcym dwom warunkom:

1. To urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych
zaktécen, a takze

2. musi akceptowac wszelkie odbierane zaktécenia, w tym
zaktocenia, ktére mogg powodowaé niepozgdane skutki
w dziataniu.

To urzgdzenie zostato przetestowane i uznane za zgodne z
ograniczeniami dla urzadzen cyfrowych klasy B, zgodnie z
czescig 15 przepiséw FCC. Limity te majg na celu zapewnie-
nie rozsadnej ochrony przed szkodliwymi zaktéceniami w
przypadku instalacji urzgdzenia realizowanych w budynkach
mieszkalnych. To urzadzenie generuje, wykorzystuje i moze
emitowac energie o czestotliwosci radiowej, a jesli nie jest
zainstalowane i uzywane w zgodnie z instrukcjami, moze
powodowacé szkodliwe zaktdcenia w komunikacji radiowe;j.
Jednakze, nie mozna zagwarantowag, ze zaktécenia nie
wystapig w przypadku okreslonej instalacji. Jesli to urzadze-

nie powoduje szkodliwe zaktdcenia w odbiorze sygnatu

radiowego lub telewizyjnego, co mozna ustali¢ poprzez

wytgczenie i wigczenie urzadzenia. Zacheca sie uzytkownika

do podijecia préby usuniecia zaktdécen w jeden z nastepujg-

cych sposobdw:

e Zmiana orientacji lub potozenia anteny odbiorczej.

e Zwiekszenie odlegtosci pomiedzy urzgdzeniem a
odbiornikiem.

¢ Podtgczenie urzadzenia do gniazda w obwodzie innego
niz to, do ktérego podtgczony jest odbiornik.

¢ Skonsultowanie sie ze sprzedawcg lub doswiadczonym
serwisantem radiowo-telewizyjnym w celu uzyskania
pomocy.

Uwagi dot. FCC:

¢ Wszelkie zmiany lub modyfikacje, ktére nie zostaty
wyraznie zatwierdzone przez strone za zgodne z
przeznaczeniem, moga uniewazni¢ prawo uzytkownika
do korzystania z tego urzadzenia.

¢ Nadajnik ten nie moze znajdowac¢ sie w tym samym
miejscu ani dziata¢ w potgczeniu z zadng inng anteng lub
nadajnikiem.
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Oswiadczenie w sprawie narazenia ha promieniowanie

To urzadzenie jest zgodne z limitami ekspozycji na promie-
niowanie FCC okreslonymi dla niekontrolowanego srodowi-
ska. Urzgdzenie to powinno by¢ instalowane i obstugiwane
z zachowaniem minimalnej odlegtosci wynoszacej 20 cm
pomiedzy urzadzeniem emitujgcym promieniowanie a
Panstwa ciatem.

1.6.6 IC

Oswiadczenie Industry Canada

To urzadzenie jest zgodne z wymaganiami licencji ustalonej

przez ISED z wytgczeniem standardéw RSS Dziatanie pod-

lega nastepujagcym dwdm warunkom:

1. To urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zakté-
cen, a takze

2. musi akceptowac wszelkie odbierane zaktdcenia, w tym
zaktdcenia, ktére mogg powodowacé niepozgdane skutki
w dziataniu.

1.6.7 UL/IEC 62368-1

Ostrzezenie:

e Przewdd zasilajgcy powinien by¢ podtgczony do gniazda
Z uziemieniem.

e Ryzyko wybuchu w przypadku wymiany akumulatora
na akumulator niewtasciwego typu. Zuzyty akumulator
nalezy utylizowac¢ zgodnie z lokalnymi przepisami.

1.6.8 STOSOWANIE ODLACZANEJ ANTENY
Ten nadajnik radiowy [IC: 27350-S1U2001] zostat zatwierdzony
przez Innovation, Science and Economic Development
Canada do pracy z wymienionymi ponizej typami anten, ze
wskazanym maksymalnym dopuszczalnym wzmochieniem.

Uwaga: Wybér kodu kraju dotyczy tylko modeli spoza USA i
nie jest dostepny dla wszystkich modeli amerykanskich.
Zgodnie z przepisami FCC, wszystkie produkty Wi-Fi sprze-
dawane w USA muszg by¢ dostosowane wytgcznie do
pasma amerykanskich kanatéw operacyjnych.

Praca w pasmie 5150-5250 MHz jest przeznaczona wytgcz-
nie do uzytku wewnatrz pomieszczen, aby ograniczy¢
potencjalne szkodliwe zaktdcenia wspdtkanatowych sateli-
tarnych systemow komunikacji ruchome;j.

Oswiadczenie w sprawie narazenia ha promieniowanie:

To urzgdzenie jest zgodne z limitami ekspozycji na promie-
niowanie okreslonymi przez ISED dla srodowiska niekontro-
lowanego. Ten sprzet powinien by¢ zainstalowany i obstugi-
wany w odlegtosci wiekszej niz 20 cm pomiedzy
urzadzeniem emitujgcym promieniowanie a Panstwa ciatem.

Ostrzezenie:
Urzadzenie nadaje sie wytacznie do montazu nasciennego
na wysokosci = 2 m.

e Ten produkt jest przeznaczony do zasilania z wymienio-
nego zasilacza lub Zrédta zasilania prgdem statym z
oznaczeniem ,L.P.S.” (lub ,Limited Power Source”), o
napieciu znamionowym 9-48 V DC i natgzeniu co naj-
mniej 1,5-0,5 A, Tma = min 40 stopni C.

Urzadzenie nadaje sie wytagcznie do montazu nasciennego
na wysokosci = 2 m.

Surowo zabrania sie uzytku z tym urzgdzeniem typu anten
niewymienionych na tej liscie, ktére majg wzmocnienie
wieksze niz maksymalne wzmocnienie wskazane dla dowol-
nego wymienionego typu.

Producent Model Typ anteny Maks. wzmocnienie (dBi) Impedancija (Q)

Producent Model Typ anteny Maksymalne wzmocnienie (dBi) Impedancja (Q)
ADVANCED WIRELESS & WWAN Antena dipolowa 2,66 dBi 50 omoéw
ANTENNA INC do zastosowan LTE

ADVANCED WIRELESS & WLAN PIFA Antena do 4,427 dBi 50 omoéw
ANTENNA INC zastosowan Wi-Fi

SPORTON INTERNATION INC NFC Antena petlowa brak danych 50 omow

Uwaga:

W celu zapewnienia wodoodpornosci, terminal S1U2
zainstalowany w automatach sprzedajgcych, parkingach,
kioskach lub stacjach benzynowych wymaga anteny
montowanej na dachu.
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Masa 7099

Wymiary dt. x szer. x wys.

55,5%x 110,15 x 168 mm

Zasilanie 48V
Zewnetrzne zasilanie (przez ztgcze Molex): 9-48 V DC
Platforma Android 10
Pamigcé Wersja podstawowa: 2 GB/16 GB
Wersja rozszerzona: 3 GB/32 GB
Nalezy pamietaé, ze pamieci nie mozna powiekszy¢ po zakonczeniu produkcji.
1.71 GLOWNE AKCESORIA

Petny opis obstugiwanych akcesoriéw znajduje sie na liScie zamowien tego produktu.

1.7.2 OPROGRAMOWANIE S1U2

S1U2 jest dostarczane wraz z oprogramowaniem Worldline ep2. Wiecej szczegdtdéw na temat jego

funkcjonowa-nia mozna pobraé ze strony SCS.

S1U2 & un dispositivo di pagamento sicuro basato su Android 10.

1.7.3 KONSERWACJA
Na terminalu nie ma fizycznego przycisku konserwacji stuza-
cego do wywotania trybu konserwacji.

e Tryb konserwacji jest obstugiwany tylko przez naszych
partnerdéw.

e Dalsze instrukcje dotyczace konfiguracji oprogramowania
mozna znalez¢ w Przewodniku konfiguracji dostepnym na
stronie SCS.

Konfiguracja
Dostarczone urzadzenie ma zatadowang minimalng konfigu-
racje operacyjna.

Oprogramowanie i pliki do definiowania parametréw sg
instalowane fabrycznie. W celu zmiany konfiguracji, mozna
zatadowacd najnowsze oprogramowanie ze strony SCS.

W celu uzyskania wiecej informacji na temat konfiguraciji,
nalezy skontaktowac sie z zespotem pomocy techniczne;j.

Zywotnosé

Wskaznik MTBF urzgdzenia wynosi 50 000 godzin. Oczekuje
sie, ze wskaznik awarii w ciggu pierwszych 3 lat wyniesie
okoto 10%.

13
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1.7.4 INSTRUKCJE DOT. CZYSZCZENIA
Zewnetrzna powierzchnia czytnika zblizeniowego powinna
by¢ regularnie czyszczona. Celem jest utrzymanie wyswie-
tlacza w stanie wolnym od brudu i rozpuszczalnikéw. Pod-
czas tego procesu nalezy najpierw odtgczyé wszystkie kable
od terminala.

e Uzy¢ miekkiej szmatki lekko nasgczonej wodg z mydtem,
aby wyczysci¢ zewnetrzng czes¢ terminala.

e Szkto zostato poddane specjalnej obrébce powierzchni,
dlatego nalezy je ostroznie czyscic.

* Nie nalezy czysci¢ elementdw elektrycznych.

e Nigdy nie uzywac rozpuszczalnikow, detergentéw ani
$ciernych $rodkdéw czyszczacych. Materiaty te moga
uszkodzi¢ plastik lub czesci elektryczne.

1.7.5 STANDARDY

Zuzycie energii elektrycznej

e Maks. zasilanie: 48 V

e Zywotnos¢ baterii zapasowej: 5 lat przechowywania
(w zaleznosci od warunkow $rodowiskowych)

Temperatura i wilgotnosé

Warunki pracy i przechowywania:

709 g Otoczenie

Temperatura robocza —20°C do 65°C

Temperatura przechowywania =35°C do 70°C

Wilgotnos$é robocza 5% do 90%, bez kondensacji
Wilgotnos¢ przechowywania 5% do 90%, bez kondensacji

Warunki pracy:
e Wilgotnos¢ wzgledna: 5% do 90%, bez kondensacji
w temperaturze 65 °C
e Zakres temperatur zewnetrznych: od -20 °C do +65 °C

Warunki przechowywania:
e 5% do 90%, bez kondensacji w temperaturze 70 °C
e Zakres temperatur zewnetrznych: od =35 °C do +70 °C

¢ Unika¢ stosowania ptynéw pod ci$nieniem.
e Nie wystawiac¢ terminala na bezposrednie dziatanie
promieni stonecznych.

Nie czysci¢ plastiku alkoholem jakiegokolwiek typu. Wys$wie-
tlacz mozna czysci¢ alkoholem etylowym. Upewnic¢ sie, ze
pod elementy plastikowe nie dostat sie zaden ptyn. Czysz-
czenie alkoholem jest wymagane tylko wéwczas, gdy stoso-
wane sg folie chronigce ekran.

Specyfikacje srodowiskowe - c.d.
e Odpornos¢ na uderzenia powierzchni przedniej: IK10
e Odpornos$¢ na wibracje: NF EN 60068-2-6 oraz ponizsze
warunki (10 sekwencji testowych na 03):
Od 5 Hz do 9 Hz z amplituda 3,3 mm
Od 9 Hz do 200 Hz z przyspieszeniem 10 m/s?
0Od 200 Hz do 500 Hz z przyspieszeniem 15 m/s?
Wytrzymatos¢ 30 min na kazdej czestotliwosci
rezonansowe;j
e QOdpornos¢ na wstrzgsy: NF EN 60068-2-29.
E Kazdy kierunek, 500 upuszczen 1/2 sinus 25 g - 6 ms

Zdarzenia naturalne:
e Odpornos¢ na wode i kurz IP65 (tylko przednia cze$é
S1U2).

Specyfikacja dot. degradacji:

e Odpornos$¢ na akty wandalizmu: IK10

e Certyfikowana odpornos$¢ na niepowotane ingerencje
i ataki

e Upadek: -0,8 m na beton



2 Instalacja produktu

Niniejszy dokument zawiera wytyczne dotyczace obstugi i konfiguracji terminala Castles S1U2. Zakres tego dokumentu
obejmuje konfiguracje terminala, podstawowg obstuge, cykl zycia aplikacji i niektdre funkcje zaawansowane.

21 WYTYCZNE REGULACYJNE DOT. UZYTKOWANIA

Przed uzyciem terminala nalezy sprawdzi¢, czy nie zostat
on wytgczony, zmodyfikowany lub czy nie wykazuje jakich-
kolwiek nieprawidtowosci. Jesli tak, nie nalezy go uzywac.

e Nie nalezy przebywaé w poblizu dziatania silnych fal
elektromagnetycznych. (Przyktad) Kuchenki mikrofalowe,
magnesy, urzgdzenia zapobiegajgce kradziezom sklepo-
wym, przewody wysokiego napiecia, drzwi automa-
tyczne, anteny komunikacyjne itp.

* Podczas przenoszenia urzgdzenia z zimnego miejsca do
cieptego mozliwe jest wystagpienie kondensacji. Jesli
dojdzie do kondensacji, nie nalezy uzywac urzadzenia
do momentu odparowania potgczonych kropel wody.

e W niektérych miejscach (np. na dywanie) moze
wystepowac elektrycznos¢ statyczna.

¢ Nie nalezy pozostawia¢ urzgdzenia na stoncu przez
dtuzszy czas.

e Urzadzenie nalezy obstugiwac ostroznie, poniewaz
jest to urzadzenie precyzyjne. Nie uderzaé, nie upusz-
cza¢ ani nie ktas¢ ciezkich przedmiotéw na terminalu.

e Nie przywiera¢ kurzu, oleju itp. do czesci terminala.
Nie nalezy réwniez drapac urzgdzenia.

2.2 WYMAGANIA DOTYCZACE PROFESJONALNEJ INSTALACJI

Worldline sprzedaje swoje produkty wytgcznie wykwalifiko-
wanym partnerom i podmiotom odpowiedzialnym za integra-
cje systemow. Sg oni odpowiedzialni za profesjonalng
odsprzedaz, integracje i instalacje tych produktéw w postaci
kompletnych rozwigzan dla sprzedawcéw detalicznych.
Rozwigzania te moga by¢ nastepujace:

Stacje benzynowe

Kioski biletowe (bilety lotnicze, kino, transport itp.)
Automaty sprzedajgce

Kioski parkingowe (na ulicy/poza ulica)

Inne

2.3 OPAKOWANIE

Kompletny wykaz czesci nalezy sprawdzi¢ przy odbiorze.
Zawiera on nastepujgce elementy:

1 terminal

1 ptytka mocujaca

1 uszczelka

Sruby i nakretki

kabel wejsciowe/wyjsciowe.

Partnerzy, sprzedawcy i podmioty odpowiedzialne za
integracje systemdéw muszg posiadac¢ odpowiednio wykwali-
kowanych inzynieréw elektronikéw w celu instalacji oraz
integracji naszych produktéw.

Ponadto instalacja musi by¢ przeprowadzona zgodnie z z
zaleceniami firmy Worldline opisanymi w niniejszej dokumen-
tacji oraz zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczacymi
bezpieczenstwa instalacji elektrycznych i pozioméw emisji
radiowe;j.

Nasi inzynierowie zajmujgcy sie wsparciem technicznym

i konserwacjg na miejscu sg dostepni, aby monitorowac i
uruchamia¢ instalacje na rzecz podmiotéw odpowiedzial-
nych za integracje systemow.

W razie watpliwosci, braku lub uszkodzenia przedmiotéw
nalezy skontaktowac sie z firmg przewozowg i/lub sprze-
dawca.

Jesli chcg Panstwo przymocowacd ptyte montazowg bezpo-
$rednio do automatu sprzedajgcego konieczne jest uzycie
czterech nakretek zabezpieczajgcych M4 wraz z podktad-
kami. Nie wchodzg one w zakres dostawy.

15
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2.4 TABLICZKI ZNAMIONOWE PRODUKTU

Tabliczka znamionowa na maszynie zawiera informacje tech-
niczne. Tabliczka zawiera nazwe urzgdzenia, a takze inne
dane techniczne terminala. Zaréwno terminal jak i opakowa-
nie zawierajg tabliczke znamionowg z dodatkowymi informa-
cjami dot. urzadzenia.

Opakowanie: Terminal:
/Model S0z 3 Il

TYPE - S1U2-GAM-56W-BT-CL-5MFC-BS1-16-8

PN -ros19007 [IHITITTIAND R,

- /-ﬁ,-- OK
et

TYPE:S1U2-G6M-5GWI-BT-CL-5MFC-BS1-2G-B

W celu zobrazowania jakie informacje znajdujg sie na kazdej
tabliczce ponizej przedstawiono przykfady tabliczek znamio-
nowych produktow. Mozliwe jest wystgpienie niewielkich
réznic w uktadzie graficznym.

Wyjasnienie informacji dot.
typu terminala:

/ 51UZ—Gl-SGWI-BT—CL-SMFC-ES]-MDB-EQ

(1)Model Name

(2)257 Comm. Type:G1:4G EU

(3)2° Comm Type:SGWI:5GHz WIFI & BT
(4)Contactless:

(5)SMFC: 5M Front Camera

(6)Barcode Scanner

(7)MDB(W/O MDBF#E7%)
(8)A:SAM,1:SIM,E:Esim (std.:2SAM2SIM 7 HE773)
(9) 26:2G RAM (std.: 16 FE.15)

A-0.5A

SN [T I )10 0

573230100374

¢ i 1]

2.5 WYBOR LOKALIZACJI

Terminale sg przeznaczone do nienadzorowanego uzytku
zaréwno wewnatrz, jak i na zewnatrz budynkdéw. Instalacje
elektryczne, w obrebie ktérych znajduja sie terminale S1U2
muszg by¢ zgodne z lokalnymi i regionalnymi przepisami
dotyczacymi okablowania elektrycznego biur i budynkow
mieszkalnych, takimi jak Miedzynarodowa Komisja Elektro-
techniczna (IEC).

Znalezienie odpowiedniej lokalizacji jest waznym aspektem
instalacji terminala S1U2.

Postepowac zgodnie z wytycznymi wymienionymi tutaj, a

takze sprawdzi¢ lokalne wymogi:

e Wybrac miejsce na urzgdzeniu, ktore jest tatwo dostepne
od przodu.

Upewni¢ sig, ze:

— Zacisk terminala S1U2 pasuje do pozycji montazowej

- Wyswietlacz skierowany jest w strone posiadacza karty
i jest wyraznie widoczny

- Wyswietlacz jest czytelny

- Gniazda kart sg dostepne. Prosze sprawdzi¢ rozdziat
opisujacy instrukcje montazu.

e Upewnic sie, ze w automacie sprzedajgcym jest wystar-
czajgco duzo miejsca potrzebnego na:

— umieszczenie wspornika montazowego, ktéry mocno
przymocuje terminal do urzgdzenia

— uzyskanie dostepu do potaczenia uziemienia

— poprowadzenie kabli bez ich zaginania i uzycie opasek
kablowych

- Maksymalna dopuszczalna dtugos¢ kabla pomiedzy
S1U2 a kontrolerem automatu sprzedajgcego (VMC)
nie moze przekroczy¢ 3 m

¢ Nalezy unika¢ umieszczania czytnika kart w miejscach
narazonych na dziatanie deszczu lub niekorzystnych
warunkéw pogodowych.

e Terminale S1U2 nalezy zawsze montowac pionowo.

e Upewnic sie, ze powietrze moze swobodnie krgzy¢ wokét
komponentow.

e Nalezy podjg¢ dodatkowe dziatania w celu unikniecia
powstawania kondensacji lub wilgotnosci wewnatrz auto-
matu lub w innych miejscach, w ktérych zintegrowany jest
terminal S1U2. Instalacja umiarkowanego poziomu ogrze-
wania i/lub wentylacji moze okazaé sie pomocna, podobnie
jak pozostawienie terminala aktywnego przez caty czas.

P/N:10519004 S/N:573YYWWXXXXX MADE IN XXXXXX

(10) Housing Color:B:Black

miing) )

- W celu unikniecia powstawania odbi¢ $wiatta i zagwaran-
towania czytelnosci, nie nalezy wystawia¢ wyswietlacza
na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.

- W celu zaoferowania posiadaczowi karty bezpieczen-
stwa nalezy upewnic¢ sie, ze prywatnos¢ wpisywania
kodu PIN jest zagwarantowana.

- Wyswietlacz nalezy umiesci¢ poza polem widzenia
kamer, luster i z dala od schoddw.

e Sprawdzi¢ wszystkie lokalne przepisy i wymagania doty-
czace kwestii zwigzanych z prywatnoscig kodu PIN. Infor-
macje na ten temat znajdujg sie w Polityce bezpieczenstwa
S1U2, dostepnej na stronie internetowej PCI.

Wazna uwaga: Podczas obstugi tych urzagdzen wymagane jest
stosowanie odziezy ochronnej ESD.

S1U2 jest zgodny z obowigzujgcymi wymogami bezpieczen-

stwa PCI PTS. Po otrzymaniu terminala nalezy sprawdzi¢, czy

na urzadzeniu nie wystepujg $lady ingenerencji. Zdecydowa-
nie zaleca sie regularne przeprowadzanie tych kontroli po
otrzymaniu urzadzenia. Przyktadowe kwestie podlegajgce
sprawdzeniu: Dobre zamocowanie czytnika. Brak $ladéw
wystepowania nietypowych przewoddw podtgczonych do
portéw terminala lub powigzanego wyposazenia, czytnika kart
chipowych lub jakiejkolwiek innej czesci terminala.

* Zdecydowanie rekomendowane jest upewnienie sig, ze
uprzywilejowany dostep do zasobdw terminala jest
przyznawany wytgcznie pracownikom, ktérzy zostali
niezaleznie zweryfikowani jako osoby godne zaufania.

e Terminal nigdy nie moze by¢ umieszczony lub pozosta-
wiony w miejscu, w ktérym mégtby zostaé skradziony
lub zastgpiony innym urzgdzeniem.

e Zdecydowanie zaleca sie regularne sprawdzanie czytnika
kart chipowych.

¢ Takie kontrole majg kluczowe znaczenie, aby dowiedzieé¢
sie o wszelkich nieautoryzowanych modyfikacjach termi-
nala i innych podejrzanych dziataniach oséb, ktére maja
dostep do urzadzenia. Panstwa terminal jest w stanie
wykry¢ kazdy ,$lad dokonanej ingerencji”. Jesli taki stan
zostanie stwierdzony, terminal bedzie wielokrotnie wyswie-
tlat komunikat , Alert Irruption!” i dalsze korzystanie z niego
nie bedzie mozliwe. Jesli zauwazg Panstwo komunikat
dot. sladéw dokonanej ingerencji, powinni Panstwo natych-
miast skontaktowac sie z dziatem pomocy terminala.



2.6 PROCEDURA INSTALACJI PRODUKTU

2.6.1 ZAWARTOSC OPAKOWANIA

Po otrzymaniu zamowienia nalezy sprawdzi¢, czy opakowa-
nie nie wykazuje zadnych uszkodzen. Sprawdzi¢ rowniez
ew. wystepowanie nietypowego okablowania. Jesli tak jest,
nie instalowac terminala i zwrd¢ go firmie Worldline.

e Bezobstugowy terminal ptatniczy S1U2

¢ Mocowanie sprzetu

2.6.2 WYMAGANIA SYSTEMOWE
¢ Instrukcja konfiguracji Worldline zawierajgca
- obowigzujacy identyfikator terminala (TID)
- wazne konto sprzedawcy Worldline (identyfikator
sprzedawcy (ID))
- hasto terminala

2.6.3 INSTRUKCJE DOT. MONTAZU

e Dodatkowy kabel ze ztgczem Molex MDB i 2 interfejsami
szeregowymi/kablem |0

e Zasilacz, kable DC i LAN sg akcesoriami, ktére nalezy
zamawia¢ oddzielnie.

stabilne i niezawodne potgczenie internetowe
gniazdo zasilania terminala ptatniczego.

Terminal musi by¢ zamontowany na powierzchni w pozycji pionowej. Spetnienie standardéw EVA zachodzi w przypadku

uzycia ptyty montazowej do umieszczenia wewnatrz urzadzenia.

// B o -

~
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2.6.4

STANDARD MECHANICZNY EVA

-
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Standardowa ptyta montazowa jest dostarczana w celu zamontowania urzgdzenia w panelu o grubosci 3 mm lub mniejsze;j.
W przypadku paneli > o grubosci 3 mm nalezy zastosowac niestandardowy element dystansowy. Te elementy dystansowe
nie beda dostarczane przez Worldline.
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Wymiary podane sg w mm.
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W celu zagwarantowania wodoszczelnej instalacji, wazne jest uzycie silikonowej uszczelki i prawidtowe umieszczenie jej

miedzy terminalem a panelem urzgdzenia. Upewnic¢ sig, ze panel jest czysty przed umieszczeniem terminala w odpowiedniej
pozyciji.

Terminal musi by¢ zawsze ustawiony pionowo wzgledem podtoza.

Aby zapewni¢ odpowiedni stopien ochrony IP, uszczelka musi by¢ prawidtowo zamontowana.

Stopien ochrony IP odnosi sie tylko do przedniej czesci obudowy: Terminal S1U2 posiada stopien ochrony IP65.

Przygotowanie terminala Montaz anteny

Krok 1: Upewni¢ sig, ze urzadzenie nie jest podtgczone do Krok 1: Wyja¢ narzedzie antenowe z pozycji spoczynkowej.
zasilania. Krok 2: Przykreci¢ antene do odpowiedniego ztgcza.

Krok 2: Zdjg¢ plastikowg ostoneg z tytu u dotu terminala. Krok 3: Umiesci¢ narzedzie antenowe ponownie we wtasci-

Krok 3: W razie potrzeby umiesci¢ karte SIM, postepujac wej pozycji.

zgodnie z opisang powyzej procedura.
Krok 4: Umiesci¢ pokrywe z powrotem na swoim migjscu.
Krok 5: Dokre¢ pokrywe za pomoca 4 srub:
rekomendowana sita dokrecania to 4-6 kgf-cm.

19
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2.6.5 INSTALACJA PRODUKTU S1U2

Etykieta z numerem wersji sprzetowej PCl musi by¢
widoczna od wewnatrz po zainstalowaniu urzadzenia.

Linia srodkowa elementéw sterujgcych lub elementow
wejsécia/wyjscia musi znajdowac sie co najmniej 400 mm
nad podtozem.

Uwaga

Wazne jest, aby powierzchnia podstawy urzadzenia w kiosku
byta ptaska i oczyszczona z wszelkich otwordéw i zadziorow,
aby zapobiec wnikaniu pytu i wody do wnetrza kiosku (sto-
pient ochrony IP65). Guma z tytu produktu gwarantuje wodo-
odpornos$¢ miedzy ptytg EVA a produktem. Wodoodpornosé
pomiedzy ptytg EVA a panelem kiosku powinna by¢ zapew-
niona przez gume umieszczong na ptycie EVA.

2.6.6 INSTALACJA TERMINALA TYPU ALL-IN-ONE

W przypadku checi zainstalowania karty 4G comm-box i
anteny, nalezy najpierw przygotowac automat sprzedajacy.

Jesli zamierzajg Panstwo zainstalowac karte SIM lub karte
komunikacyjng 4G, nalezy wykonac¢ to zadanie przed zain-
stalowaniem skrzynki komunikacyjnej na terminalu i przed
zamontowaniem terminala w automacie sprzedajgcym.

Krok 1: Sprawdzenie potozenia uszczelki

Styki (bolce) w gumie powinny pasowaé do otworéw
zaciskéw terminala zaréwno w pozycji powyzej, jak i ponizej
niego.

Krok 2: Montaz terminala modutowego w automacie

sprzedajacym
Dopasowacé terminal do otworu w panelu przednim
automatu sprzedajgcym.

2. Przymocowac rame EVA do sztywnej ptyty przedniej
urzadzenia za pomocg czterech nakretek zabezpieczaja-
cych.

Uwaga: Nakretki zabezpieczajgce nie wchodzg w sktad
zestawu terminala

3. Dokrecié nakretki zabezpieczajgce, positkujac sie sche-
matem dokrecenia przypominajgcym ksztatt litery Z.
Woyciecie o standardowych wymiarach modutu drzwi EVA
EPS w kiosku jest wymagane.

Zamontowac terminal na niestandardowej ptytce EVA za
pomoca nakretek i podktadek.

Mocowanie musi by¢ wykonane za pomoca 4 przyspawa-
nych kotkdow M4 x 17. Urzgdzenie wymaga standardo-
wych nakretek szesciokatnych do integracji z kioskiem.
Uzyta wartos¢ momentu obrotowego: 4-6 kgf-cm. Zaleca
sie stosowanie podktadek.

W celu unikniecia uszkodzenia terminala, nie przekraczac¢
momentu dokrecenia nakretek. Zalecany jest moment
obrotowy 4-6 kgf-cm, w zaleznosci od materiatu, z ktérego
wykonana jest ptyta przednia.

Krok 3: Okablowanie
Po zamontowaniu terminala w automacie nalezy kontynu-
owac podtgczanie kabli komunikacyjnych.

Krok 4: Zasilanie urzadzen
Podtgczy¢ wtyczki zasilania i poczekac, az terminal sie
uruchomi.

S1U2 jest zgodny ze standardowymi wymiarami modutu
drzwiowego Europejskiego Stowarzyszenia Vendingu.



3 Bezpieczenstwo

Podczas integracji S1U2 nalezy postepowac zgodnie z
wytycznymi zawartymi w niniejszym podreczniku. Zaréwno
Worldline, jak réwniez jego dostawca nie ponoszg zadnej
odpowiedzialnosci ani kosztéw za nieprawidtowe dziatanie,
awarie lub anomalie, ktére moga wynikac z niewtasciwego
obchodzenia sie z terminalami ptatniczymi. Worldline zrzeka
sie wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku nieprzestrze-
gania instrukgciji i Srodkéw ostroznosci zawartych w niniej-
szym podreczniku.

Jesli zauwazg Panstwo, ze jakikolwiek komponent blokuje
sig, nie pasuje lub wykazuje jakiekolwiek inne usterki, nalezy
skontaktowac sie ze sprzedawca. Nie prébowac naprawiac
ani modyfikowac urzadzenia w jakikolwiek sposdb.

3.1 BEZPIECZENSTWO PRACY

Terminale S1U2 nalezy przechowywac z dala od zrodet
ciepta, ognia, wysokiego napiecia, promieniowania, wstrzg-
séw i chemikaliéw $ciernych.

W celu zagwarantowania bezpiecznego dziatania terminala

S1U2, nalezy upewnic sie, ze:

o terminale sg solidnie zamocowane w kiosku/automacie
i sg prawidtowo okablowane i zasilane

e Kiosk/automat, na ktérym zamontowane sg terminale
S1U2, jest zabezpieczony przed kurzem, silnym $wiattem
stonecznym, deszczem, wiatrem i latajgcymi elementami
(np. kamieniami wyrzucanymi przez przemieszczajgce
sie obiekty)

e Temperatura robocza terminali miesci sie w zakresie
od -20 °C do 65 °C.

Zawsze:
» nalezy uzywac wytgcznie dostarczonego zasilacza lub
zasilacza zgodnego z odpowiednimi specyfikacjami

3.2 ZALECENIA DOT. BEZPIECZENSTWA
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Podmioty odpowiedzialne za integracje systeméw musza

wdrozy¢ odpowiednie procedury, aby upewnic¢ sie, ze kazda

instalacja jest regularnie sprawdzana na miejscu. Kontrole te

majg na celu zapewnienie, ze:

» nie skonfigurowano kamery stuzgcej do $ledzenia aktyw-
nosci uzytkownika karty

* nie zainstalowano zadnego urzadzenia skimmingowego

e w zadnym z czytnikéw kart nie znajdujg sie ciata obce.

Jesli cokolwiek podejrzanego zostanie znalezione w czyt-

niku kart chipowych lub jesli terminale S1U2 wyswietlajg

komunikat ostrzegawczy ,Ingerencja” (“tampered”), podmiot

odpowiedzialny za integracje systemow winien:

o odtgczy¢ terminal od zrédta zasilania

o zaalarmowac policje lub jednostki ds. przestepstw kom-
puterowych i dostarczy¢ im wszystkie elementy wyma-
gane do przeprowadzenia dochodzenia

« powiadomié¢ nabywce, podajgc doktadne informacje o
lokalizacji i sytuacji

Nalezy uzywac wytgcznie akcesoriéw (zasilaczy, kabli itp.)
dostarczonych przez sprzedawce lub zatwierdzone zrodto.

Upewni¢ sie, ze terminal S1U2 wykonat niezbedne kroki, aby
zatadowa¢ aplikacje i klucze.

Funkcje bezpieczenstwa sg zintegrowane na wszystkich
poziomach konstrukcji terminala S1U2, poczgwszy od
zewnetrznej obudowy po chipset umieszczony na ptycie
gtéwnej terminala. Regularne kontrole wizualne sg niezbedne,
aby unikng¢ oszustw z zewnatrz.

e przed czyszczeniem obudowy oraz pracami konserwa-
cyjnymi lub naprawczymi nalezy odigczy¢ zasilacz od
zasilania.

Nie wolno:
e upuszczad, rzucaé, uderzac lub wstrzgsac terminalami
o dopusci¢ do przedostania sie oleju, wody lub innych
ptynéw do terminali
o uzywac przedtuzaczy w celu przedtuzenia kabla zasilajg-
cego pomiedzy zasilaczem a terminalami S1U2
e podtgczad nieuzywanych kabli do terminala S1U2
o przechowywac, instalowac lub uzywac terminala S1U2
- w poblizu zrédet nadmiernych wahan napiecia, pdl
elektromagnetycznych lub promieniowania mikrofalo-
wego (np. silniki elektryczne lub urzadzenia wysokiej
czestotliwosci)
— W zamrazarce lub systemie rozmrazania
e przechowywac terminali STU2 nalezy w poblizu zywnosci
lub substancji wybuchowych, takich jak paliwo do
zapalniczek lub benzyna
o otwiera¢ terminali S1U2.

PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE ZA INTEGRACJE SYSTEMOW

e W razie potrzeby poinformowaé podmiot regulujacy (np.
CB, ep2).

Partnerzy sg w petni odpowiedzialni za integracje kazdego

terminala S1U2 ze swoim kioskiem i muszg przestrzegac:

e (i) lokalnych przepiséw i norm;

o (ii) zasad integracji okreslonych w niniejszym przewod-
niku;

o (iii) stanu technologii i aktualnych praktyk przemystowych
w zakresie projektowania, produkciji, integracji, urucha-
miania i konserwacji terminali. Worldline nie ponosi odpo-
wiedzialnosci za jakagkolwiek integracje terminala S1U2,
ktora nie spetnia opisanych kryteriow.

Terminal S1U2 zostat zaprojektowany w taki sposéb, aby byt
zgodny z obowigzujgcymi normami miedzynarodowymi i/lub
lokalnymi, w szczegdlnosci w zakresie ochrony srodowiska
(CE, RCM itp.) i bezpieczenstwa (EMV, PCl itp.). Dokumenty
potwierdzajgce zgodnos$¢ z tymi normami mogg zosta¢ udo-
stepnione na zadanie.
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Partner jest odpowiedzialny za kompletny montaz terminala,
ktéry obejmuje inne komponenty, materiaty i rozwigzania
stron trzecich, a takze wdrozenie ustugi ptatnosci bezgotow-
kowych. Przed montazem terminala partner musi przejs¢
nastepujgce po sobie kontrole zgodnie z obowigzujgcymi
lokalnymi, europejskimi i/lub miedzynarodowymi przepisami/
regulacjami (zwanymi dalej ,certyfikatami”). Dotyczy to
przyktadowo kompatybilnosci elektromagnetycznej.

3.2.2 SPRZEDAWCY

Ze wzgleddw bezpieczenstwa sprzedawcy powinni kontro-

lowac swoje terminale S1U2 kazdego dnia roboczego i

upewnic sie, ze:

e na terminalu nie wystepujg zadne oznaki podtgczenia
nietypowych kabli

e w zadnym z czytnikdéw kart nie znajdujg sie ciata obce

3.3 OZNAKOWANIE CE

Oznaczenie zgodnosci z normami WE potwierdza, ze pro-
dukt jest zgodny z nastepujgcymi normami zharmonizowa-
nymi:

Sprzet audiowizualny, informatyczny i komunikacyjny -
Czesc¢ 1: Wymagania bezpieczenstwa IEC/EN 62368-1: 2014

Dyrektywa RE 2014/53/UE. Dyrektywa w sprawie urzadzen
radiowych

3.4 NAPRAWY | KONIEC CYKLU ZYCIA

Wszelkie czynnosci konserwacyjne i dziatania wykraczajgce
poza te opisane w niniejszej instrukcji muszg by¢ wykony-
wane przez Worldline lub autoryzowane centrum serwisowe.
W celu uzyskania informacji na temat utylizacji terminali
S1U2 po zakonczeniu okresu ich eksploatacji, nalezy skon-
taktowac sie ze sprzedawca.

Nie wolno wyrzucaé, oddawac ani sprzedawac terminali
S1U2, poniewaz zawierajg one materiaty, ktére nie moga by¢
poddane recyklingowi i muszg zosta¢ przetworzone przez
profesjonalny podmiot.

Srodowisko (WEEE, akumulatory i opakowanie)

Produkty sg oznakowane zgodnie z europejskimi dyrekty-
wami 2012/19/UE w sprawie zuzytego sprzetu elektrycz-
nego i elektronicznego (WEEE) oraz 2006/66/WE w sprawie
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE)
dot. baterii i akumulatoréw. Przepisy te stanowig, ze produ-
cenci i wytworcy sg odpowiedzialni za odbidr, przetwarza-
nie i recykling sprzetu i baterii po zakorczeniu okresu ich
eksploataciji.

Dot. Unii Europejskiej: Uruchomienie i dopuszczenie do
obrotu terminali jest uzaleznione od otrzymania deklaracji
zgodnosci CE zgodnie z dyrektywa 2004/108/WE z dnia
15 grudnia 2004 r.

e terminal nie wyswietla komunikatéw ostrzegawczych

o jakiekolwiek uszkodzenia obudowy nie sg widoczne

e Numer seryjny terminala (etykieta) jest zgodny ze stanem
ewidencyjnym.

Radio: ETSI EN 300 330-1V2.1.1 - Kompatybilnos¢ elektro-
magnetyczna i zagadnienia widma radiowego (ERM); urzg-
dzenia krétkiego zasiegu

EMC: ETSI EN 301 489-1V2.1.1, ETSI EN 301 489-3 V2.1.1 -
Kompatybilno$¢ elektromagnetyczna i zagadnienia widma
radiowego (ERM); norma elektromagnetyczna (EMC) dla
urzadzen i ustug radiowych.

Powigzany symbol oznacza, ze zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego (WEEE) oraz

— zuzytych akumulatoréw nie wolno wyrzucag, lecz
nalezy je zbiera¢ osobno i poddawac recyklingowi.

Z apewniamy, ze skuteczne systemy zbidrki i recyklingu
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego oraz
akumulatoréw zgodnie z lokalnymi przepisami obowigzuja-
cymi w danym kraju zostat ustanowiony.

Odpady opakowaniowe muszg by¢ rowniez zbierane
oddzielnie, aby zagwarantowac ich prawidtowg utylizacje
oraz recykling.

Nalezy pamietac, ze prawidtowy recykling urzadzen
elektrycznych i sprzetu elektronicznego oraz zuzytych
akumulatoréw zapewni bezpieczenstwo zdrowia ludzkiego
i Srodowiska.

Osobe do kontaktu w Panstwa kraju znalez¢ mozna pod adresem: worldline.com/merchant-services/contacts

wu] gs: Alipay -+ m
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