Pressemitteilung

Paris, La Défense/Utrecht, 19. Oktober 2023 — Der unabhéangige Beratungs- und
Informationsdienst Datos Insights hat in seinem kirzlich verdffentlichten Bericht ,,

“ eine umfassende Analyse von 14
Anbietern von Debitkartenlésungen vorgestellt. Worldline, ein globaler Marktfihrer fur
Zahlungslosungen, erhélt insgesamt die Auszeichnung ,,Best-in-class“ und Ubertrifft seine
Mitbewerber in drei von vier untersuchten Kriterien: Stabilitat des Anbieters, Kundenstarke
und Kundenservice.

Als weltweit anerkannter Partner in der Finanzlandschaft und Branchenflihrer im Bereich

sieht Worldline die Ergebnisse von Datos Insights als Bestatigung der eigenen Position.
Diese unterstreichen Worldlines Stellung als fihrender Anbieter im Markt fur die Ausgabe von
Debitkarten. ,Die Ergebnisse des Berichts von Datos Insights belegen die branchenfiihrenden
Féahigkeiten von Worldline und das skalierbare Potenzial unseres breiten Produkt- und
Dienstleistungsportfolios®, sagt Alessandro Baroni, Head of Financial Services von Worldline.
,Die Position von Worldline als Klassenbester in den wichtigsten Kriterien unterstreicht unser
Engagement, unseren Kunden die besten Produkte, Dienstleistungen und Fachkenntnisse
anzubieten, damit sie sich auf die zentralen Wachstumsbereiche ihres Geschéfts konzentrieren
kdnnen".

Datos Insights hat eine umfassende weltweite Analyse der Anbieter von Debitkartenldsungen
vorgelegt. Schatzungen zufolge wird der globale Debitkartenmarkt bis 2027 auf tGiber 18 Milliarden
Karten anwachsen, was den Wettbewerbscharakter des Marktes und die Notwendigkeit
kontinuierlicher Investitionen unterstreicht. Laut dem Bericht von Datos Insights spielen digitale
Funktionalitaten mehr denn je eine zentrale Rolle im positiven Nutzererlebnis der Karteninhaber.
Der Ansatz von Worldline, gepragt durch personalisierte, dynamische digitale Losungen und
Produktportfolios, festigt die Position des Unternehmens als Branchenfiihrer und kundenorientiertes
Unternehmen. Der Bericht zeigt auch, dass die Betreiber von Debitkartenprogrammen bei der
Anbieterwahl eine Reihe von Kriterien berticksichtigen. Ein tiefgreifendes Verstandnis der
Marktbedirfnisse sowie der Kundenpraferenzen ist dabei entscheidend, um ein vielseitiges und
zugleich zielgerichtetes Dienstleistungsportfolio aufzubauen.
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Der Datos Insights Vendor Guide: ,Global Debit Card Providers* kann heruntergeladen werden
unter:

,Der Datos Insights Vendor Guide ist ein umfassendes, eigens entwickeltes Bewertungsverfahren,
das darauf abzielt, eine ganzheitliche Analyse der teiinehmenden Anbieter durchzufiihren und
Marktfiihrer in jedem bewerteten Segment zu identifizieren. Die Datos Insights Matrix bietet
Marktteilnehmern einen handlungsorientierten Leitfaden, wenn sie nach geeigneten Lésungen und
Dienstleistungen von Drittanbietern suchen® sagt David Shipper, Strategic Advisor, Retail
Banking and Payments, Datos Insights. ,Unser Ziel ist es, der fihrende globale Anbieter von
Einblicken, Daten und Beratungsdienstleistungen fiir die Finanzdienstleistungs-, Versicherungs- und
Einzelhandelstechnologiebranche zu werden."

Analysen, wie sie von Datos Insights durchgefihrt werden, sind essenziell fur kontinuierliche
Innovation und zielgerichtete Investitionen im dynamischen und wettbewerbsintensiven Zahlungs-
und Finanzsektor. Worldline schatzt die unabhéngigen Erkenntnisse und Daten von Datos Insights
und begrif3t die Anerkennung seines robusten und anpassungsfahigen Debitkartenangebots.
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ABOUT WORLDLINE

Worldline [Euronext: WLN] unterstiitzt Unternehmen jeder Art und GréRe in ihren Wachstumspléanen - schnell, einfach
und sicher. Mit modernster Zahlungstechnologie, lokalem Know-how und maf3geschneiderten Losungen fur Hunderte
von Markten und Branchen begleitet Worldline die Geschaftsentwicklung von uber einer Million Unternehmen weltweit.
Im Jahr 2022 erwirtschaftete Worldline einen Umsatz von 4,4 Milliarden Euro.
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Der Unternehmenszweck von Worldline besteht darin, fihrende digitale Zahlungs- und Transaktionslésungen zu
entwickeln und zu betreiben, die ein nachhaltiges Wirtschaftswachstum ermdglichen und das Vertrauen und die
Sicherheit in unserer Gesellschaft starken. Worldline macht diese Lésungen umweltfreundlich, breit zugénglich und
unterstutzt den sozialen Wandel.
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UBER DATOS INSIGHTS

Datos Insights liefert die umfassendsten und branchenspezifischsten Daten und Beratungsleistungen fur
Unternehmen, die sich auf den Schutz und die Vermehrung von globalen Vermégenswerten verlassen sowie fur die
Technologie- und Dienstleistungsanbieter, die sie unterstitzen. Mit erfahrenen Fiihrungskréaften, Forschern und
Beratern aus der Branche unterstutzen wir die weltweit fortschrittlichsten Banken, Versicherer,
Investmentgesellschaften und Technologieunternehmen mit einer Mischung aus Einblicken und
Beratungsabonnements, Datendiensten, kundenspezifischen Projekten und Beratung, Konferenzen und Executive
Councils.
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