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Media Alert 

Worldline schließt Feldtest des ORGA 6141 online 
(FW 3.8.2) mit ORGA Protect erfolgreich ab 

 

Flintbek, 07.09.2022   

In Abstimmung mit der gematik hat Worldline Healthcare einen Friendly-User-Test des ORGA 
6141 online in der Firmware-Version 3.8.2 im Zusammenspiel mit dem Herstellerzubehör 
ORGA Protect durchgeführt. Der Friendly-User-Test wurde mit einer Ausfallsicherheit von 
über 99,7% erfolgreich abgeschlossen.  

Der zweimonatige Test fand in der Produktivumgebung der TI (Telematikinfrastruktur) statt 
und erstreckte sich über mehrere Arztpraxen sowie weit über 7.000 Steckzyklen von 
elektronischen Gesundheitskarten (eGKs).  

Ziel dieses Tests war es, die Wirksamkeit des Aufsatzes ORGA Protect in Kombination mit der im 
Juni 2022 zugelassenen neuen Firmware Version 3.8.2 gegen störende ESD-Effekte bei der 
Verarbeitung einiger eGKs zu validieren. An diesem Test haben Praxen aus fünf verschiedenen 
Bundesländern teilgenommen. Die Auswertung der Steckzyklen erfolgte über die seit April 2022 
verfügbare ORGA Service App. 

„Das Firmware-Update auf Version 3.8.2 und die Installation des ORGA-Protect hat die lästigen 
Kartenleseprobleme gelöst. Mit dieser Kombination waren alle Gesundheitskarten normal 
einlesbar“, sagt Frau Dr. C. Neumann, praktische Ärztin aus Friesoythe. 

Die während des Testzeitraums erreichte Ausfallsicherheit von 99,7% hat bestätigt, dass das ORGA 
Protect im Zusammenspiel mit der Firmware 3.8.2 störende Phänomene bei der Verarbeitung 
einiger neuer eGKs höchst wirksam unterbindet. Auch die gematik hat dazu am 18.08.2022 eine 
Mitteilung in ihrem Fachportal (https://fachportal.gematik.de/ti-status/archiv#c5895) herausgegeben,  
in der sie die Nachrüstung der im Feld befindlichen Geräte mit dem ORGA Protect empfiehlt. 

Seit Juli 2022 wird das Kartenterminal ORGA 6141 online durch Worldline Healthcare serienmäßig 
in der Firmware-Version 3.8.2 inklusive beiliegendem ORGA Protect ausgeliefert. 

Empfehlung des Herstellers für bereits im Feld befindliche Geräte 
Der Hersteller empfiehlt die Nachrüstung der im Feld befindlichen Terminals mit dem ORGA Protect 
sowie das entsprechende Update auf die seit dem 29.06.2022 durch die gematik zugelassene 
Firmware-Version 3.8.2 (via KSR oder per Download / USB über die Website der Worldline 
Healthcare GmbH). Die Nachrüstung der im Feld befindlichen Geräte, welche im Rahmen der 
Erstausstattung von (Zahn-), Arztpraxen, Apotheken und Krankenhäusern installiert wurden, mit 
dem ORGA Protect wird finanziell gefördert. Hierzu wurden die bestehenden 
Finanzierungsvereinbarungen entsprechend erweitert (https://www.gkv-
spitzenverband.de/krankenversicherung/digitalisierung/telematikinfrastruktur/ti.jsp). 
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