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Pagos para hacer crecer su mundo

Conversion dinamica
de divisas (DCC)

Un servicio
Inteligente
para clientes
extranjeros

Con la conversidn dinamica de divisas (DCC), sus
clientes internacionales tienen la opcién de pagar
en su propia moneda o en la moneda local en el
punto de venta. Worldline se hace cargo del cambio
de divisas del banco del cliente y ofrece un tipo de
cambio garantizado.
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Usted recibe un DCC
Payback por cada
transaccion DCC.

DCC funciona con
Visa, Visa Debit, V
PAY, Mastercard,
Debit Mastercard y
Maestro.

Es importante que
el cliente siempre
pueda elegir si
utiliza o no DCC.

No se producen
gastos

Su terminal detectara
automaticamente si
una transaccion adicionales
puede realizarse con (incluidas todas
DCC. las tasas)

Asegurese de que sus
clientes tienen acceso ala

mejor tarifa posible

Las transacciones realizadas con
Worldline DCC tienen garantizada
la mejor tarifa posible. Si un
cliente recibe una tarifa mejor en
otra transaccion con la misma
tarjeta el mismo dia, Worldline le

devolvera la diferencia.

Reduzca sus costes de
pago con DCC

Cuando sus clientes realizan sus
compras utilizando DCC, usted
obtiene un beneficio de estas
transacciones. Esta amortizacion
contribuye a reducir sus propios
costes de pago. Siempre cobrara
en su moneda local.

Un servicio para viajeros de
negocios

DCC facilita la elaboracion de
presupuestos y la contabilizacién
de los gastos de los viajes de
negocios. En el recibo, el cliente
veré el importe cobrado en la
moneda local, el importe que ha
pagado en su moneda nacional, el
tipo de cambio, incluido el recargo,
y la confirmacion de la opcion que
ha elegido.



Como funciona DCC

1. Seiniciala
transaccion
internacional con
tarjeta

Se registran los datos de la

tarjeta de su cliente para
iniciar el pago.
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6. Listo

La confirmacion del pago se
muestra al cliente.
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Este es un ejemplo de cémo
se muestra la eleccion de
moneda a su cliente en el
punto de venta. Tenga en
cuenta que la interfaz exacta
puede variar.

2. Comprobacién de

divisas

Worldline comprueba a

gué moneda esta
asociada la tarjeta.
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5. Conversion

Worldline envia la transaccion
en la moneda del cliente a su

banco.

Elija su moneda

1EUR =0,9597 USD

Tipo de cambio:
Margen de beneficio incl:
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3,95 %
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3. Se muestra el importe
del pago

Su cliente vera el importe de
la compra tanto en su moneda

nacional como en la moneda
local.

EUR USD /

4. Seleccionar
moneda
Su cliente elige pagar en

su moneda nacional
(DCO).
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Todo lo que necesita saber sobre DCC en 10 minutos
Inféormese sobre DCC en nuestra Formacion sobre DCC.
worldline.com/merchant-services/dcc-training
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Su punto de contacto local se encuentra en: worldline.com/merchant-services/contacts
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