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1 Wstep

11 Nizej opisane Warunki Przetwarzania Danych majg zastosowanie do
Produktow i Ustug, dla ktérych SIX Payment Services (Europe) S.A. (zwana
dalej ,Worldline”) kwalifikuje sie jako Podmiot Przetwarzajgcy Dane, zgod-
nie z umowa pomiedzy Akceptantem a Worldline.

1.2 Nizej opisane warunki Przetwarzania Danych oraz pozostata tresc¢
umowy stanowig kompletne, pisemne instrukcje Akceptanta/Administra-
tora Danych dla Worldline/Przetwarzajgcy Dane Dane w zakresie przetwa-
rzania danych osobowych w konteks$cie Produktow oraz Ustug, dla ktérych
Worldline kwalifikuje sig jako Podmiot Przetwarzajacy Dane.

1.3  Akceptant, jako Administrator Danych, gwarantuje, ze wszelkie Dane
Osobowe przetwarzane przez Worldline w jego imieniu dla celéw umowy sg
przetwarzane zgodnie z Przepisami prawa, takimi jak wtasne zobowigzania
dotyczace legalnosci przetwarzania, kategorii przetwarzanych danych,
Prawa Osdb, ktérych dane dotycza (w tym informacje przekazane Worldline
jako Administratorowi Danych i Przetwarzajgcemu Dane), okreslenie i
wdrozenie odpowiednich okreséw przechowywania danych, dopetnienie
odpowiednich formalnosci, jesli takie wystepuja, a takze wszelkie weryfi-
kacje i zapewnienia dotyczace adekwatnosci gwarancji udzielonych przez
Worldline w zakresie przetwarzania i ochrony Danych Osobowych.

1.4 Akceptant, jako Administrator Danych, jest zobowigzany do prze-
strzegania PrzepisOw prawa i ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie naru-
szenia Przepiséw prawa.

2  Obowigzki Worldline

21 Jako Podmiot Przetwarzajacy Dane, Worldline bedzie przestrzegac
Przepiséw prawa podczas Przetwarzania Danych osobowych w imieniu
Akceptanta.

2.2 Worldline bedzie:

* Przetwarza¢ Dane Osobowe zgodnie z pisemng instrukcjg Akceptanta
lub gdy jest to wymagane w celu dostarczenia Produktéw i Ustug zgod-
nie z umowsg;

¢ Natychmiast informowac Akceptanta, jezeli w jej opinii jego zlecenie
narusza Przepisy prawa i zagdac¢ poprawionych instrukcji;

¢ Wspotpracowac z Akceptantem w celu wypetnienia jego wiasnych zobo-
wigzan w zakresie ochrony danych, wynikajgcych z Prawodawstwa (np.
ocena skutkéw dla ochrony danych, rejestry czynnosci przetwarzania,
uprzednie konsultacje). Akceptant przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie
na to, ze Worldline ma prawo do wystawienia faktury za takie ustugi
wedtug stawek godzinowych lub dziennych obowigzujgcych w danym
czasie;

¢ Prowadzi¢ wewnetrzng ewidencje dziatart zwigzanych z przetwarzaniem
danych w imieniu Akceptanta;

¢ W czasie trwania umowy Worldline nie bedzie przechowywac Danych
osobowych przez okres dtuzszy niz jest to konieczne i bedzie usuwac
dane osobowe na specjalne zadanie Akceptanta, chyba ze ich ponowne
wykorzystanie bedzie wymagane przez obowigzujgce normy biznesowe
i obowigzujgce przepisy prawa. Worldline wprowadzi te zmiany w ciggu
30 dni kalendarzowych.

¢ Po wygasnieciu umowy lub po jej rozwigzaniu, lub na wniosek o usunie-
cie lub zwrot danych osobowych do Akceptanta, z wyjgtkiem danych
osobowych, ktére Worldline Przetwarza jako Administrator Danych,
Worldline, zgodnie z wyborem Akceptanta, usunie, zanonimizuje lub
zwrdci (w zakresie, w jakim jest to technicznie mozliwe) takie Dane Oso-
bowe, oraz usunie lub zanonimizuje istniejgce kopie, chyba ze obowia-
zujgce przepisy prawa uniemozliwiajg zwrot lub zniszczenie catosci lub
czesci Danych Osobowych lub wymaga przechowywania Danych Oso-
bowych (w takim przypadku Worldline bedzie chroni¢ poufnos¢ Danych
Osobowych i nie bedzie juz aktywnie przetwarzac¢ Danych Osobowych).

e Worldline, bez zbednej zwtoki, zgodnie z Prawodawstwem, zapewni
Akceptantowi mozliwos¢ wgladu do Danych Osobowych i ich modyfiko-
wania lub udostepni Akceptantowi kopie Danych Osobowych, ktére
przetwarza i wprowadzi poprawki w imieniu i zgodnie z instrukcjami
Akceptanta.
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Worldline o$wiadcza, ze osoby dziatajgce w jego imieniu i upowaznione
do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania
bezpieczenstwa i poufnosci danych osobowych zgodnie z postanowie-
niami umowy. W tym celu Worldline poinformuje i przeszkoli osoby dzia-
tajgce w jej imieniu i majace dostep do Danych Osobowych w zakresie
obowigzujgcych wymogdéw oraz zapewni ich przestrzeganie poprzez
umowne lub ustawowe zobowigzania do zachowania poufnosci.

¢ Na pisemny wniosek ztozony przez Administratora nie pdzniej niz 30 dni
kalendarzowych przed zakoriczeniem umowy, Worldline dostarczy
Akceptantowi czytelng kopie aktualnych Danych Osobowych znajdujag-
cych sie w jej systemach. Koszty zwigzane z takim wnioskiem ponosi
Akceptant.

3 Zatrudnianie podwykonawcow

3.1 Akceptant udziela upowaznienia do zaangazowania cztonkéw Grupy
Worldline jako Podwykonawcoéw. Akceptant upowaznia Worldline do udo-
stepniania Danych Osobowych lub zlecenia ich przetwarzania w catosci lub
w czesci w celu realizacji Produktow i Ustug w stousnku, do ktdérych
Worldline jest Podmiotem Przetwarzajgcym Dane dla Upowaznionych Pod-
wykonawcow.

3.2 Zgodnie z artykutem 7.4 Regulaminu, Worldline poinformuje Akcep-
tanta o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych zatrudnienia lub
wymiany Podwykonawcow.

3.3 Worldline zapewni na drodze umowy pisemnej, ze Upowazniony Pod-
wykonawca wdrozy poziom ochrony danych osobowych odpowiadajgcy
postanowieniom niniejszej umowy i pozostanie odpowiedzialny wobec
Worldline za wszelkie zlecone czynnosci.

3.4 Akceptant ma prawo odmoéwi¢ zaangazowania ktdregokolwiek z
Podwykonawcéw. W celu skorzystania z tego prawa, Akceptant jest zobo-
wigzany do pisemnego powiadomienia o tym Worldline w ciggu 10 dni
roboczych. Akceptant wyraza zgode na to, aby wszelkie zastrzezenia byty
zawsze umotywowane i zawieraty istotne lub prawne uzasadnienie.

4  Miejsce przetwarzania

41  Worldline zapewni, ze przetwarzanie Danych osobowych ma miejsce:

« w obrebie Unii Europejskiej;

o w jakimkolwiek innym kraju, na terytorium lub w okreslonych sektorach
takiego kraju, uznanych przez Komisje Europejskg za kraj oferujgcy
odpowiedni poziom ochrony danych; lub

« w jakimkolwiek innym kraju:

» po uprzedniej pisemnej zgodzie Akceptanta i w zakresie, w jakim prze-
kazanie Danych Osobowych do tego kraju jest zgodne z Prawodaw-
stwem lub

» gdy Worldline wprowadzit odpowiednie mechanizmy w celu zapewnie-
nia rbwnowaznego poziomu ochrony zgodnie z Prawodawstwem (np.,
Standardowe Klauzule Kontraktowe).

5  Srodki bezpieczenstwa i poufnosci

51 Worldline stosuje odpowiednie techniczne i organizacyjne S$rodki

bezpieczenstwa i poufnosci majgce na celu zapobieganie przypadkowemu

lub niezgodnemu z prawem zniszczeniu, utracie, zmianie lub nieuprawnio-

nemu ujawnieniu lub dostepowi do Danych Osobowych. Akceptant zgadza

sie z tym, ze:

¢ Techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczerstwa okreslone i stoso-
wane przez Worldline opierajg sie na instrukcjach i informacjach otrzy-
manych od Akceptanta;

* Dokonat przegladédw technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpie-
czenstwa okreslonych na stronie internetowej i uznat je za odpowiednie,
biorgc pod uwage ryzyko zwigzane z ich przetwarzaniem i Cele.

6  Naruszenie ochrony danych osobowych

6.1 W przypadku Naruszenia powstatego w trakcie Swiadczenia Produk-
toéw i Ustug, dla ktérych Worldline kwalifikuje sie jako Podmiot Przetwarza-
jacy Dane, Worldline, bez zbednej zwtoki, po zidentyfikowaniu i ustaleniu
okolicznosci i konsekwencji Naruszenia, powiadomi o nim Akceptanta i
przekaze mu wszelkie istotne informacje na ten temat. Powiadomienie
przez Worldline o Naruszeniu Ochrony Danych nie moze by¢ w zadnym
wypadku interpretowane jako uznanie winy lub odpowiedzialnosci za Naru-
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szenie Ochrony Danych. W przypadku odpowiedzialnosci Worldline, pod-
lega to postanowieniom art. 9 Warunkéw Ogodlnych.

6.2 Worldline ma prawo udostepnia¢ te informacje Akceptantowi za
posrednictwem kanatu komunikacyjnego, ktéry uzna za najbardziej odpo-
wiedni, takiego jak portal internetowy Akceptanta, witryna internetowa lub
e-mail.

6.3 Akceptant wyraznie potwierdza, ze jest odpowiedzialny za zapew-
nienie zgodnosci z wymogami Prawodawstwa w konteks$cie Naruszenia
Ochrony Danych oraz ze ponosi wytagczng odpowiedzialno$¢ za wypetnie-
nie takich obowigzkéw (w tym w szczegodlnosci za wszelkie formalnosci,
takie jak powiadomienia wtasciwych organow).

7 Prawa osoby, ktorej dane dotycza

71 W odniesieniu do ochrony praw oséb, ktérych dane dotycza, Akcep-
tant utatwia korzystanie z tych praw, oraz zapewnia, ze osoby, ktérych
dane dotyczag otrzymajg odpowiednie informacje na temat przetwarzania
danych na podstawie niniejszych przepiséw w zwieztej, przejrzystej, zro-
zumiatej i tatwo dostepnej formie oraz za pomoca jasnego i prostego
jezyka. W przypadku, gdy wymagana jest zgoda osoby, ktérej dane doty-
czg, Akceptant zapewni jej uzyskanie zgodnie z Prawodawstwem.

7.2 W przypadku, gdy osoba, ktérej dane dotycza, skontaktuje sie bez-
posrednio z Worldline w celu skorzystania z przystugujacych jej praw,
Worldline skieruje takie dane do Akceptanta. Na poparcie powyzszego,
Worldline moze poda¢ wnioskodawcy podstawowe dane kontaktowe
Administratora Danych.

7.3 Worldline bedzie pomagat Administratorowi Danych w wypetnianiu
obowigzku udzielenia odpowiedzi na wniosek osoby, ktérej dane dotycza
zgodnie z Prawodawstwem oraz z uwzglednieniem charakteru i kontekstu
ustugi przetwarzania danych swiadczonej na rzecz Akceptanta. Akceptant
zgadza sig, ze Worldline ma prawo do fakturowania takiej pomocy wedtug
stawek godzinowych lub dziennych, ktére wéwczas obowigzuja.

8  Audyt

8.1 Worldline umozliwi niezaleznemu audytorowi zewnetrznemu, nie
bedacemu konkurentem Worldline i upowaznionemu przez Akceptanta do
sprawdzenia na koszt Akceptanta zgodnosci Worldline z niniejszymi
Warunkami Przetwarzania Danych. Worldline zapewni rozsgdng pomoc w
przeprowadzaniu takiego audytu.

9  Odpowiedzialnosé¢
9.1 Odpowiedzialno$¢ kazdej ze stron wobec drugiej strony reguluje
artykut 9 Ogdinych Warunkéw umowy.
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10 Definicje

« Upowazniony Podwykonawca: podmiot, ktéry rowniez: (a) kwalifikuje

sie jako Cztonek Grupy Atos; i/lub (b) podmiot wskazany na stronie inter-

netowej, okresowo aktualizowany.

Worldline, Cztonek Grupy Worldline: kazdy podmiot nalezacy do grupy

spotek Worldline, ktory wystapi z grupy spotek Worldline, bedzie ubiegat

sie o cztonkostwo w grupie Worldline na potrzeby umowy w fazie przej-
$ciowej, trwajgcej maksymalnie 6 miesiecy.

« Naruszenie, Naruszenie Ochrony Danych lu Naruszenie Danych Oso-
bowych: oznacza Ochrony naruszenie bezpieczernstwa prowadzace do
przypadkowego lub bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany lub nie-
uprawnionego ujawnienia lub dostepu dodanych osobowych, przesta-
nych, przechowywanych lub przetwarzanych w inny sposéb.

« Administrator (Administrator Danych), Przetwarzajacy (Przetwarza-

jacy Dane), Dane Osobowe, Podmiot Danych Dane Osobowe, Podmiot

Danych: Terminy te majg takie samo znaczenie, jak definicja nadana im

w GDPR.

Inspektor Ochrony Danych lub IOD:

dataprotection.europe@worldline.com

Przepisy prawa: Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, formalnie

znane jako rozporzadzenie (UE) 2016/679 (GDPR) oraz wszelkie inne

stosowne unijne i krajowe przepisy dotyczace prywatnosci.

Produkty i Ustugi: produkty i ustugi $wiadczone przez Worldline na rzecz

Akceptanta zgodnie z umowa, ktére moga od czasu do czasu ulegac

zmianom.

Strona Internetowa: Website: worldline.com/merchant-services

« Worldline: Worldline Financial Services (Europe) S.A., Atrium Business
Park - 33, rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, Luxembourg
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