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Osobitné podmienky pre dynamicky prevod mien (DCC)

1. ROZSAH PLATNOSTI

1.1. Tieto osobitné podmienky sa vztahuji na
akceptaciu transakcii prostrednictvom sluzby
dynamického prevodu mien (DCC), ktord spo-
lo€nost Worldline poskytuje v spolupraci so
$pecializovanou tretou osobou (,poskytovatel
sluzby DCC").

2. FUNGOVANIE SLUZBY DCC

2.1. Sluzba DCC je dostupna pre vSetky karty
Visa a MasterCard.

2.2. Spolo¢nost Worldline neuctuje obchodni-
kovi ziadny zriadovaci poplatok ani Ziadne na-
sledné pravidelné poplatky za pouzivanie
sluzby DCC. Obchodnikovi sa ani nestanovuje
Ziadny povinny minimalny objem.

2.3. Sluzba DCC sa poskytuje pre podporo-
vané meny, za ktoré bude obchodnik dostavat’
percentudlnu proviziu uvedenid v objed-
navke/doklade o dodavke.

2.4. Transakcie uskuto¢nené cez sluzbu DCC
sa obchodnikovi vzdy zaplatia v jeho vlastnej
mene (€), a to aj v pripade ich spracovania v
mene drzitela karty. V sulade s pravidlami sieti
Visa a MasterCard toto pravidlo plati aj pri
transakciach cez sluzbu DCC, ktoré sa stornuju
alebo su predmetom vratenia penazi.

2.5. Platby obchodnikovi z transakcii cez
sluzbu DCC sa uskutoCriuju s rovnakou frek-
venciou a rychlostou ako ostatné platby.

2.6. Provizia obchodnika sa zapocita oproti po-
platku za zuc¢tovanie transakcie.

2.7. Obchodnik je povinny désledne sa riadit
pravidlami sieti Visa a MasterCard pre sluzbu
DCC. Obchodnik je najméa povinny zabezpecit,
aby mal drzitel karty vzdy moznost objektivnej
volby, ¢i sa ma transakcia vykonat v mene ob-
chodnika alebo sa ma previest na menu drzi-
tela karty prostrednictvom sluzby DCC. Okrem
toho drzitel karty musi byt eSte pred potvrde-
nim transakcie jasne informovany o podstat-
nych nalezitostiach (ako je vySka sumy trans-
akcie v mene obchodnika a v mene drzitela
karty, vySka prirazky, vymenny kurz a jeho
zdroj - napr. poskytovatel sluzby DCC), aby
mal drzitel' karty moznost' informovanej volby.
Tieto informacie zaroven musia byt vytlacené
na doklade o transakcii/faktire, spolu s ozna-
menim sieti Visa a MasterCard o vylu¢eni zod-
povednosti.

2.8. Sluzba DCC sa méze pouzit len pri trans-
akciach predaja, nie pri predbeznych autoriza-
ciach alebo rezervaciach. Sluzba DCC sa
mdzZe pouzit aj pri stornach a pri vrateni penazi.
2.9. Obchodnik zodpoveda za kazdu reklama-
ciu drzitela karty (s pripadnym naslednym
stiahnutim sumy z Uc¢tu) v suvislosti s transak-
ciami DCC, ktoré sa uskutoCnili bez moznosti
slobodnej volby pre drzitela karty, resp. bez po-
skytnutia informécii uvedenych v bode2.7.

2.10. Spolo¢nost  Worldline a poskytovatel
sluzby DCC vynalozia primerané usilie na za-
bezpecenie trvalej dostupnosti sluzby DCC bez
preruseni. Obchodnik si je vSak vedomy, Ze ne-
dostupnost méze nastat, a v takom pripade sa

transakcie musia uskuto¢riovat v mene ob-
chodnika.

3. DEFINICIE POJMOV

e Sluzba DCC (dynamicky prevod mien):
sluzba spocivajuca v prevode sumy trans-
akcie z meny obchodnika na menu pouzi-
vanu vo vypisoch, ktoré drzitelovi karty do-
ruuje vydavatel karty. Tym sa menou
transakcie stava mena drzitefa. Mena drzi-
tela karty sa zistuje z Cisla karty.

e Poskytovatel sluzby DCC: tretia osoba,
ktora na poziadanie spolo¢nosti Worldline
stanovuje a aktualizuje referenéné kurzy
jednotlivych mien a poskytuje funkciu zisto-
vania meny drzitela karty podfa prvych 6
Cislic z Cisla karty.

e Provizia (Payback): provizny poplatok, ktory
dostava obchodnik za kazdu uspesnu trans-
akciu cez sluzbu DCC. Na zéaklade provizie
ma obchodnik podiel z vynosu spolo¢nosti
Worldline a poskytovatela sluzby DCC z
kazdého prevodu mien. Za neuspesSné
transakcie cez sluzbu DCC obchodnikovi
neprinalezi ziadna provizia.

o Referencny kurz: zakladny kurz, ku ktorému
sa pripoc€itava prirazka. referen¢ny kurz sta-
novuje poskytovatel sluzby DCC.

(Mark-up): percentualna ciastka,

ktora sa pripo€ita k referenénému kurzu a

vysledny sucet sa pouZije ako konverzny

kurz na prevod meny obchodnika na menu
drzitela karty.
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